[bookmark: _GoBack]Appendice 1: Fiche de travail pour Exercice de groupe 
Phase 1: Établir un consensus
	Tableau 2.1

	But général:


	Objectif SMART: 





	Tableau 3.1

	Identifiez le décideur: 






Phase 2: Concentrer les efforts
	Tableau 4.1
Défis externes
	
	Tableau 4.1
Opportunités externes

	
	
	


Nom du décideur (voir Tableau 3.1):


Connaissances du sujet:

Valeurs:

Volonté d’agir :

Tableau 5.1
Éthique de base:




	Tableau 6.1

	Identifiez le décideur:Éthique

Émotionnel

Rationnel





2: Problème principal:

3: Objection

5: Dans quell but?

4: Requête SMART:







2: Problème principal :














	Tableau 6.3

	Nom du poreur du message: 





Phase 3: Réussir le changement
	Tableau 7.1
Defis internes
	
	Tableau 7.1
Opportunitiés internes

	
	
	


Develop a Strategy
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	Tableau 7.2
Plan de travail basique

	Objectif SMART
	Étapes/
Activités suivantes
	Estimation du budget
	Personne(s) Responsables
	Calendrier

	
	
	
	
	

	Tableau 8.1
Indicateurs

	Sortants plantifés (produits):

	Resultats prevus (gains rapides):
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